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Accéder a la plateforme



ACCEDER A LA PLATEFORME

Qms
www.opco-sante.fr

Cliquer

sur

Prestataire

Cliquer

sur

Plateforme
CFA
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ACCEDER A I_A PLATEFORME — Page d’'accuell

Identifiant

Mot de passe

Pas de compte ? Me connecter

Mot de passe oublié

Le site https://opco-sante.fr (ci-apres le "Site") est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro

SIRET 85403311500015.

Sieége national:

31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret
Tél: 014968 10 10

Fax : 01 49 68 10 39

14/10/2020 SANTE



ACCEDER A I_A PLATEFORME = Vous avez déja un identifiant

Saisirici votre identifiant (adresse mail) et votre mot de passe .

Identifiant
I
S—
Mot de passe
e )
e [

"
Pas de compte ? Me connecter —— 3

Mot de passe oublié

Le site https://opco-sante.fr (ci-aprés le "Site") est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro

SIRET 85403311500015.

Siege national:

31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret
Tél: 014968 10 10

Fax:01 49 68 10 39

14/10/2020 SANTE



ACCEDER A I_A PLATEFORME — Vous n'avez pas encore d'identifiant

Cliguer sur « Pas de compte » :

Identifiant

Mot de passe

Pas de compte ? Me connecter

Mot de passe oublié

Le site https://opco-sante.fr (ci-aprés le "Site") est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro
SIRET 85403311500015.

Siege national:

31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret
Tél: 014968 10 10

Fax:01 49 68 10 39

14/10/2020




ACCEDER A I_A PLATEFORME — Vous n'avez pas encore d'identifiant

Indiquer votre numéro de Siret, puis cliquer sur le bouton « Valider » :

Validation du SIRET

Siret *

[ ——

En validant, 'OPCO Santé va s'assurer que vous existez dans son systéme d'information.
Si c'est le cas, vous serez invité a saisir les informations de la création de compte.

Valider

Le site https://opco-sante.fr (ci-aprés le "Site") est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro SIRET 85403311500015.

Siége national:

31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret
Tél: 0149 68 10 10

Fax : 01 49 68 10 39

14/10/2020



ACCEDER A I_A PLATEFORME — Vous n'avez pas encore d'identifiant

1) Si votre organisme est déja recensé par notre OPCO

Saisir les informations demandées :

Création de compte

Adresse email *

Confirmation de I'email *

Définition d'un mot de passe *

Le mot de passe
doit contenir :

Tor e e 1 minuscule
4 1 majuscule
et au moins
8 caracteres

En validant, un email sera envoyé a I'adresse email saisie.

Vous aurez alors 24h pour cliquer sur le lien contenu dans I'email, ce qui permettra d'activer votre compte.
—

Le site https://opco-sante.fr (ci-aprés le "Site") est édité par I'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro SIRET 85403311500015.

14/10/2020




ACCEDER A I_A PLATEFORME — Vous n'avez pas encore d'identifiant

Apres avoir validé le mail de confirmation, vofre compte sera active :

Votre compte a été active

Vous pouvez dés a présent vous connecter a votre espace.

Me connecter

Le site https://opco-sante.fr (ci-apres le "Site") est édité par I'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéro SIRET
85403311500015.

Siege national:

31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret
Tél:014968 10 10

Fax :01 49 68 10 39
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ACCEDER A I_A PLATEFORME — Vous n'avez pas encore d'identifiant

2 ) Si votre organisme n'est pas recensé par nofre OPCO

Saisir les informations demandées et « valider» la fiche de renseignement :

Validation des Données Organisme de formation (OF)

Yotre référence chez OPCO Sante

Suite RAISOM SOCIALE (Nom)

Si vous étes un CFA

historique, sans n° de
DA, vous veillerez a —)
saisir la mention « CFA »
a la place de N° de DA

Informations complémentaires de I'OF

Zone d'intervention *

14/10/2020 OPa 11



Sélectionner une action a realiser



Sélectionner une action a réaliser

Saisir une
Consulter les Consulter les
demande . ,
de actions données de

Apprentissage I'organisme
remboursement PP 9 9

Mes demandes Mes actions Mon organisme ¥

Mon compte
Gestion des accés

Fiche OF dématérialisée

o Nom organisme

L'alternance chez L'OPCO Santé
Le mode d'emploi

Identifiant OF

Mon compte
Déconnexion

14/10/2020 OP-C}
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Sélectionner une action a réaliser

Mes demandes

Nom Orgd nisme Mes actions

Liens utiles Mon organisme ~

t'alterzan;:le chelz -L'OPCO Santé Cliq ver sur
=5 . . .
Le mode d'empiloi I'icone pour
accéder au
menu
déroulant Nom organisme

Identifiant OF

Liens utiles
L'alternance chez L'OPCO Santé

Le mode d'emploi

Le site https://opco-sante fr (ci-apreés le "Site") est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une

Association Loi 1901, inscrite sous le numéro SIRET 85403311500015.
Le site https://opco-sante.fr (ci-aprés le "Site") est édité par I'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une

SmsEinlicie s Association Loi 1901, inscrite sous le numéro SIRET 85403311500015.
31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret

Tél: 014968 10 10 Siege national:
Fax: 01 49 68 10 39 31, rue Anatole France, 92300 Levallois-Perret

14/10/2020




Saisir une demande de remboursement



Saisir une demande de remboursement

OSAPNCTEO Mes demandes Mes actions Mon organisme ~

Identifiant OF

Recherche

Nom de I'apprenti

Utiliser la
Numéro d'action

fonction
recherche pour e Le numéro
retrouver un de el d’enregistrement
vos dossiers DECA ou SIA est le
numéro du portail de
DGEFP

Afficher éléments

Consulter la liste Montant

CFA des frais

deS GCﬁOﬂS bénéficiaire Budget Montant des frais annexes

2 N Numéro Etat du des Numéro alternance pédagogiques pris en Total des
ra tiq Cc h eesa daction dossier accomptes Apprenti DECA total pris en charge charge remboursements

voire organisme

Aucune donnée disponible dans le tableau

Affichage de I'élément 0 a 0 sur 0 élément Précédent  Suivant

Le budget indiqué est le budget alternance a facturer a 'OPCO, le delta supérieur est a facturer a I'adhérent
Exemple : Sile co0t pédagogique est supérieur au coit contrat, le delta est a facturer directement a I'adhérent pour une prise
en charge sur le budget de fonctionnement de la structure ou sur son plan de formation

14/10/2020 DPCC 16



Saisir une demande de remboursement

Compléter le
formulaire et
joindre la
facture et le
certificat de
réalisation
(non
nécessaire
pour le 1€
acompte)

Dossier Apprentissage :
Remboursement

Cette demande de remboursement est a effectuer pour la période suivante :
Date de début *

Woici les montants que je souhaite me faire rembourser pour la période :
Frais pédagogiques

0,00

Frais de repas et de nuitées
0,00

Frais divers.
0,00

Frais de mobilité intemnationale
0,00

Total

0,00

— Dépot de la facture et du certificat de réalisation

Joindre la facture ®

Ajouter un PDF

Exemple : contrant démarrant le 1€ janvier
Facturation 1" acompte - Période du 1€ janvier au 30 juin

Aide & la saisie :
Pour les contrats d'un an ou plus

» Accompte de 50% du codt pédagogique +
Frais Annexes exposées s'il y a lieu le 1 mois

» 25% du colt pédagogique + Frais Annexes
exposés au 75™ mois

- 25% du colt pédagogique + Frais Annexes
exposés au 10°™ mois

- Répéttion de ce schéma tous les ans

Pour les contrats inférieurs & 1 an

= Accompte de 50% du coiit pédagogique +
Frais Annexes exposées sl y a lieu le 1™ mois
+ Paiement du solde a la fin du contrat

Notice :
ily aun
rythme de
paiement
différent pour
les dossiers
Reprise de
stocks (signés
en 2019 ou
avant)

B J'accepte les conditions générales de gestion de I'apprentissage OPCO Santé sur le site wwww.opco-santefr

Annuler Valider

Valider votre
saisie en
cliquant sur
le bouton
« valider »

Le site https.//opco-sante.fr [ci-aprés le “Site”) est édité par 'OPCO Santé. L'OPCO Santé est une Association Loi 1901, inscrite sous le numéra SIRET 85403311500015.

La rubrique « frais divers » contient le montant des frais de 1 équipement

14/10/2020 °P.\ 17



Saisir une demande de remboursement

OPCO\

Récepissé de la demande d'acompte 21/08/2020

Organisme de formation :
N° de référence OF :
Demandeur :

Référence OPCO Santé :

Dispositif : Contrat d' Apprentissage
Intitulé de formation :

Numéro d'action :

Date du

Réceptionner le Nom Prénom NP de Securié Socike
récépissé de i ]

DEMANDES D'ACOMPTE :

demande de
remboursement Rerboursements déja effectués : 0€

Financement accordé : £

Remboursement demandé par I'organisime de formation

Période du
Montant :

JUSTIFICATIES

Piéces Fournies Non Fournies
Facture et certificat de réalisation '

Merci d'avoir utilisé ce formulaire en ligne, nous vous tiendrons informé de la suite de votre demande.

L'équipe OPCO Santé

14/10/2020 op_\



Consulter les actions



Consulter les actions

Utiliser la fonction
de recherche

Consulter la liste
des actions

(Plus d’explications
Voir glossaire
page 27)

Mes demandes Mes actions Mon organisme ~

— Recherche

Nom de I'apprenti

Numéro d'action

Numéro DECA

Filtrer

Afficher éléments

CFA

bénéficiaire Budget
Numéro Etat du des Numéro alternance
d'action dossier accomptes Apprenti DECA total

Montant des frais
pédagogiques
pris en charge

Aucune donnée disponible dans le tableau

Affichage de I'élément 0 a O sur 0 élément

Montant
des frais
annexes
pris en
charge

Identifiant OF

Le numéro
d’enregistrement
DECA ou SIA est le
numéro du portail de
DGEFP

Total des
remboursements

Précédent = Suivant

> Siun dossier 2020 n'apparait pas dans la liste, c'est qu'il n’a pas encore été envoyé par I'adhérent via les « Webservices » a nos services
> Les dossiers « Reprise de stock » commencés en 2019 ou années antérieurs sont intégrés au fur et d mesure, en cas d'absence vous
veillerez a le remonter a nos délégations

>Le budget indiqué est le budget alternance a facturer a 'OPCO, le delta supérieur est a facturer a I'adhérent (cf. page 16)

14/10/2020




Consulter les actions

Retrouver
I'ensemble des

informations
rattachées a
votre dossier

Mes demandes Mes actions Maon organisme ~

Dossier 2011303654

Formation 1 Contrat

Numéra Type de contrat :
d'action :

Employeur :
Intitulé :

Date de début :
Numéro Déca :

Date de fin:
Date de dépdt :

Emploi occupé :
Dipléme
préparé : Apprenti :

Code dipléme :
Date de début :

Date de fin:

Aspect financier

Frais Hébergement : Frais de Transport : Frais divers :

pédagogiques : mobilité :
000 € 0,00 € 000 €

2624700 € 000 €

Paiements

Date Date

de de Frais de

Numéro 7. demande début fin pédagogiq Héber: mobilité

Aucune donnée disponible dans le tableau

Affichage de I'élément 0 3 0 sur 0 &lément

Identifiant OF

Transport

Numéro d’action
ELE
OPCO Santé a
transmettre a nos
conseillers en cas
d’interrogation sur
les dossiers

Etat de la
demande

(Plus d’explications
Voir glossaire
page 27)

14/10/2020




Gerer les acces a mon compte



M0d|f|er |eS OCCéS — adresse mail et mot de passe

0pco) Identifiant OF

Mes demandes Mes actions Mon organisme ~
SANTE <

Mon compte
Gestion des accés

Nom organisme

Fiche OF dématérialisée

Etat de mon OF chez OPCO Santé : Actif

Adresse e-mail

Je modifie mon adres: elle utilisée pour me connecter)

Cliquer sur R
« Mon
compte »

Confirmation de I'email *

Mot de passe

Ancien mot de passe *

Nouveau mot de passe *

Confirmation du mot de passe *

Valider

Le site hitp: ante fr (ci-aprés le ™! edite "OPC té. L'OPCO Santé est une Assaciation Loi 1901, inscrite sous le numéra SIRET B5403311500015.

Siége natio

31. rue Anatole i Levaliois-Perret
Tél: 0149 68

Fax : 01 43 68

14/10/2020 SANTE



Gérer |eS OCCéS = ajouter un OF déléguant

Cette fonctionnalité permet de rajouter un organisme dont vous gérez les contrats d’apprentissage.

Vous pourrez ainsi consulter les contrats d’apprentissage et faire des demandes de remboursement
afférentes a cet organisme.

Identifiant OF

Ajouter

MNuméro de SIRET *

Nom de I'établissement *

Cliquer sur
« Gestion des e e gt e s
a C c és )) Affichage de ['élément 0 a 0 sur 0 élément

T Nom de I'établ

14/10/2020 OPa 24



Modifier la fiche contact de votre organisme

Identifiant OF

Cliquer sur
« Fiche OF
dématérialisée »

us le numéro SIRET 85403311500015.

14/10/2020 OP,\ 25



Contacter le Centre de Relation Client
.

Vous veillerez a transmettre impérativement le numéro de I'action Opco santé (page 21) a toutes
vos demandes

Sivous avez des questions ou un besoin d’accompagnement sur la plateforme, vous pouvez contacter le Centre de

Relation Client au 04 13 68 00 15 ou en envoyant un mail & centrerelationclient@opco-sante.fr

OP-C} 26
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mailto:centrerelationclient@opco-sante.fr

Glossaire

Etat des dossiers :

Dossier « recu » . comporte les dossiers de demandes de prise en charge (DPC) saisis par les adhérents via les
webservices.

Il doit contenir les éléments ou le CERFA complet et signé par tous les parties et la convention de formation signés.

Dossier « en instruction » : pris en main par un conseiller. Il est donc a I'étude au sein de nos délégations

Dossier « en attente » : comporte les dossiers incomplets. La plupart de ces dossiers ont fait I'objet d'une relance aupres
des adhérents ou du CFA.

Dossiers « en cours » : comporte les dossiers complets qui ont fait I'objet d'un accord de prise en charge financier.

Dossier « annulé » ou « supprimé » : comporte les dossiers « annulés » par I'adhérent ou « supprimés » par nos conseillers
sur demande des adhérents

Webservice : plateforme « dématérialisée » de saisie des dossier formations & destination des adhérents de I'OPCO
Santé.
Elle est utilisé par nos adhérents pour saisir leurs dossiers de financement de formation et notamment les dossiers

« Apprentissage

14/10/2020







