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Enseignements clés

# 1 - Les établissements.

BRETAGNE

* LaBretagne rassemble 5% des établissements.

> Nombre d’établissements selon
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Base : 1117 établissements (attention : base redressée / se référer au rapport national pour les bases brutes)




# 1 - Les établissements.

e 1117 établissements totalisant 69 378 salariés.

Enseignements clés

BRETAGNE

* 25%des 1117 établissements sont des TPE, des établissements de moins de 10 salariés.
* Pour rappel, au niveau national tous secteurs, les établissements de moins de 10 salariés représentent 95% des établissements et 21% des salariés.

» Nombre d’établissements selon la taille en nombre de salariés

Moyenne :
62,11
Nombre :
69 378

m1 a9 salariés 10 a 49 salariés

m 50 a 199 salariés m 200 salariés &+

» Comparaison ala France:

m1 a9 salariés

= 50 & 199 salariés

Significativement
supérieure a la France

Significativement
inférieure a la France

Moyenne :
50,33
Nombre:
1248 524

10 a 49 salariés

= 200 salariés &+ France |Bretagne| Ecart

Total 24 808 1117

1 a9 salariés 26% 25% -1

10 & 49 salariés 45% 6% -9

50 a 199 salariés 26% 6% +10
200 salariés &+ 2% 4% +1




# 1 - Les établissements.

Enseignements clés

BRETAGNE

* 61% des établissements sont des établissements uniques, 13% des sieges d’entreprises ou structures multi-établissements et 26% des

établissements rattachés a une entreprise ou un groupe.

» Nombre d’établissements selon le type

Un établissement
rattaché a une

entreprise / structure

un groupe (filiale ...)
26%

Un établissement
unique

61%

Le siege

1
'
1

» Comparaison ala France:

Un établissement|
unique

58%

Un établissement
rattaché a une
entreprise / structure
un groupe (filiale ...)
29%

Significativement  |€tablissements

France Bretagne Ecart
établissements
14%
Total 24 808 1117
Significativement  [UN €tablissement unigue 58% 61% +3
supérieure ala France |Le siége d'une entreprise / structure multi- 14% 13% 1
inférieure a la France |Un établissement rattaché a une entreprise / 29% 26% 3
structure / un groupe (filiale ...)




BRETAGNE

Enseignements clés

# 1 - Les établissements.

structures / etablissements i 24808 structures / établissements

salariés : 1 248 524 salariés
ETP : 1084 665 ETP

Les structures / établissements: Les salariés:

5% 6%

Par rapport a la France entiére : La Bretagne posséde :

5% des structures / établissements
6% des salariés
6% des ETP

France entiere

R R -

6%

Les ETP :




# 1 - Les établissements.

Enseignements clés

BRETAGNE

* En termes d’activité principale, le secteur sanitaire, médico-social et social privé a but non lucratif est en premiere position a hauteur de 89%
devant le secteur de I'hospitalisation privée a statut commercial (5%), le secteur de la santé au travail interentreprises (6%) et le secteur du

thermalisme (moins de 1%).

> Nombre d’établissements selon les activités

Secteur du
thermalisme
0%

Secteur de la santé
au travail

interentreprises

6%

Secteur sanitaire,
édico-social et
| privé a but

» Compara

Secteur du
thermalisme

ison ala France :

0% Secteur sanitaire,

Secteur de la sant
au travail
interentreprises
3%

médico-social et
cial privé a but
on lucratif

é

Secteur de

statut commerc
13%

I'hospitalisation privéeg

Significativement

supérieure a la France

Significativement

inférieure a la France

France Bretagne Ecart

Total 24 808 1117
Sgctfagr sanitaire, mec_hco—somal et social 83% 89% +6
privé a but non lucratif
Secteur de la santé au travail interentreprises 3% 6% +3
Secteur d_e I'hospitalisation privée a statut 13% 8
commercial
Secteur du thermalisme 0% 0% -=

i Base: 24 808 établissements 6




# 1 - Les établissements.

* 6 codes NAF pésent pour 58% des établissements.
Le 8899B, action sociale sans hébergement (17%),
Le 8710A, hébergement médicalisé pour personnes dgées (11%),

> Nombre d’établissements selon les codes NAF

88998 [ 17%
87107 [ 1%
8610z [ 9%
9490z [ 8%

s730A [ 7%

8790A Y 6%

8621z [ 6%

ge9oD [N 5%

gs10Cc [ 4%

8720A [ 4%

g710c [ 4%

g7108 [ 4%

g7908 [ 4%

gs108 [ 2%
Autre code NAF [ 3%
NSP 1%

Enseignements clés

BRETAGNE

Le code NAF 86102, activités hospitaliéres représente 9% des entreprises des branches étudiées.

» Comparaison ala France:

g710n | 14%
88008 [N 12%
94007 | 11%
se10z [ 37
8730A [N 7%
s7o0A [ 5%
ss1oc [N 5%
8720A [ 5%
86900 N 4%
87908 N 4%
8621z [ 32,
87108 [ 3%
gs918 [ 2%
g710c [ 22
Autre code NAF [ 6%,

NSP 2%

| NAFentre0,5et15%:
| 8810B; 8891A; 8559A; 8899A; |
| 8810A; 8690F; 8730B; 7010Z |

. Significativement
supérieure a la France

France Bretagne Ecart
~ Significativement
inférieure a la France

Total 24 808 1117

8710A 14% 11% -3
88998 12% 17% +5
86107 8% 9% +1
94997 11% 8% -2
8730A 7% 7% +1
8790A 5% 6% +1
8720A 5% 4% -1
86217 3% % +3
8810C 5% 4% -1
87908 4% 4% =
8690D 4% 5% +2
87108 3% 4% +1
88918 2% 0% -2
8710C 2% 4% +2
88108 1% 2% +1
96047 0% 0% =
8899A 1% 1% =
8810A 1% 0% -1
8891A 1% 0% -1
8559A 1% 2% =
87308 1% 1% +1
8690F 1% 0% -1
70102 1% 1% +1
IAutre code NAF 6% 3% -3
NSP 2% 1% -1

1
! Base: 24 808 établissements [




# 1 - Les établissements.

» Nombre d’établissements selon les catégories d’activités

Etablissement d'hébergement pour personnes
ageées

Autres établissements sanitaires

Etablissements et services d'hébergement et de
réinsertion pour adultes handicapés

Etablissements d'accueil, d'hébergement et de
réadaptation sociale pour adultes
Etablissements et services sociaux d'aide a la
famille
Etablissements et services sociaux concourant a
la protection de I'enfance
Autres établissements et services pour personnes
ageées
Etablissements de court séjour

Etablissements de formation

Etablissements et services pour I'enfance et la
jeunesse handicapée

Etablissements et services de travail protégé pour
adultes handicapés

Etablissements d'éducation spéciale pour
déficients mentaux et polyhandicapés

Autres établissements et services

NSP

I 20%
—_—
e

I 7

B

Enseignements clés

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

Etablissement d'hébergement pour personnes
dgées
Etablissements et services d'hébergement et de
réinsertion pour adultes handicapés

Autres établissements sanitaires

Etablissements et services sociaux concourant &
la protection de I'enfance

Etablissements d'accueil, d'hébergement et de
réadaptation sociale pour adultes
Etablissements et services sociaux d'aide a la
famile

Autres établissements et services pour personnes
agées
Etablissements et services de traval protégé pour
adultes handicapés

Autres établissements et services pour I'enfance
et la jeunesse handicapée

Etablissements de court s&jour
Etablissements de formation
Etablissements de moyen et long séjour
Autres établissements et services

NSP

I 2
I 0%
I o
B
.
B s
B«

B 2%

| KA

B 3%

B 3%

B 3%
I 0%
B 2

Significativement
supérieure a la France

France Bretagne Ecart
Significativement
inférieure a la France
Total 24 808 1117
Etablissements de court séjour 3% 4% +1
Etablissements de moyen et long séjour 3% 2% -1
Psychiatrie 2% 2% +1
IAutres établissements sanitaires 9% 12% +3
Etabllssemgnt’d hébergement pour 23% 20% 3
personnes agées
IAutres etabps;ements et services pour 2% 5% 1
personnes agées
Et,albl'lssements d'éducation spg(:lale, pour 206 206 1
déficients mentaux et polyhandicapés
Etabl_lssements et s_ervu;es pour I'enfance 206 3% 1
et la jeunesse handicapée
/-I\utres etabl|s§ements et services pour 3% 1% 2
I'enfance et la jeunesse handicapée
Etab!ls§ements et services de t’ravall 4% 3% 1
protégé pour adultes handicapés
Etablissements et services
d'hébergement et de réinsertion pour 10% 12% +2
adultes handicapés
Etabllssemepts et services socllaux 8% 6% 1
concourant a la protection de I'enfance
Etabhs;ements_ d accu_ell, d'hébergement 7% 7% _
et de réadaptation sociale pour adultes
I?tabllssgments et services sociaux d'aide 6% 7% 1
a la famille
Etablissements de formation 3% 3% +1
Mission locales et PAIO 0% 0% =
IAutres établissements et services 10% 7% -3
NSP 2% 2% +1




BRETAGNE

Enseignements clés

# 2 — Les chefs d’établissements.

* 85% des chefs d’établissements et décideurs sont des femmes au global (15% sont des hommes) — pour rappel, on compte 52% d’hommes dans la

population active francaise.

» Chefs d’établissements selon le genre » Comparaison ala France :

Une Femme = Un Homme

NSP

Une Femme = Un Homme
NSP

Significativement
supérieure a la France

Significativement
inférieure a la France

France [Bretagne| Ecart
Total 24808 | 1117
Une Femme 79% 85% +6
Un Homme 21% 15% -6
NSP 0% 0% -=




# 2 — Les chefs d’établissements.

Enseignements clés

BRETAGNE

* En termes d’ages, 15% des responsables et décideurs ont moins de 35 ans et a l'autre extrémité de la pyramide, 28% de ces responsables et
décideurs ont 55 ans et plus (nb: les 55 ans et plus pésent pour 15% de la population active) pour une moyenne de 49 ans.

» Chefs d’établissements selon les classes d’age

Moyenne :

48,68

® Moins de 24 ans mDe 25 a 34 ans mDe 35 344 ans
mDe 45 a 54 ans mDe 55 a 59 ans 60 ans et plus
(Refus de répondre)

» Comparaison ala France:

®m Moins de 24 ans
mDe 25 4 34 ans
mDe 35 4 44 ans
m De 45 a 54 ans

mDe 55a59ans

60 ans et plus
France [Bretagne| Ecart
(Refus de
répondre)
Total 24808 | 1117
Moins de 24 ans 1% 0% -1
De 25 4 34 ans 12% 15% +3
Significativement De 35 a 44 ans 24% 22% -2
supérieure a la France De 45 a 54 ans 35% 33% -1
Significativement De 55 a 59 ans 17% 16% -1
inférieure a la France 60 ans et plus 11% 12% +1
(Refus de répondre) 2% 3% +1
i Base: 24 808 établissements | 10




# 3 — Les salariés.

Enseignements clés

BRETAGNE

* En ce qui concerne les 69 378 salariés travaillant au sein des branches étudiées, 82% d’entre eux sont des femmes — pour rappel, on compte 48%

de femmes dans la population active.

» Effectifs selon le genre des salariés

V%

69 378salariés

® Hommes Femmes

» Comparaison ala France:

1 248 524 salariés

® Hommes Femmes

. Genre le plus représenté France Bretagne Ecart
Total 1248 524 69 378
Hommes 21% 18% -2
Femmes 79% 82% +2
i Base: 1 248 524 salariés 11




= CDI

# 3 — Les salariés.

* 88% des salariés sont en CDI, 11% en CDD et 1% en contrat d’alternance.

» Effectifs selon la nature des contrats

69 378salariés

m CDD mContrats d'alternance

Enseignements clés

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

= CDI

1248 524 salariés

= CDD

m Contrats d'alternance
I Nature de contrat la plus représentée France | Bretagne Ecart
Total 1248524 | 69 378
CDI 89% 88% -1
CDD 10% 11% +1
Contrats d'alternance 1% 1% -=




BRETAGNE

Enseignements clés

# 3 — Les salariés.

* 74% des salariés sont des employés, 13% des agents de maitrise, 12% des cadres et 1% en contrat d’alternance.

» Effectifs selon le statut des salariés » Comparaison ala France:

1 248 524 salariés

69 378salariés

m Employés m Agents de maitrise = Cadres = Contrats d'alternance France Bretagne Ecart
. Statut le plus représenté
: Total 1248524 | 69 378
| Employés 78% 74% -4
. e . Agents de maitrise 8% 13% +5
m Employés mAgents de maitrise mCadres mContrats d'alternance Cadres 13% 12% —
Contrats d'alternance 1% 1% -=
i Base : 69378 salariés i i Base: 1 248 524 salariés 13




BRETAGNE

Enseignements clés

H 4 - contexte économique 2020-2021.

*  Pour une minorité d’établissements, soit 11%, le bilan économique de I'année 2020 est jugé défavorable.

» Bilan économique des établissements en 2020

m Favorables

» Comparaison ala France:

France |Bretagne| Ecart
= Favorables = Stables = Défavorables “NSP
Total 24 808 1117
Significativement  |Favorables 25% 23% -2
supérieure a la France Stables 550 63% +8
= Stables m Défavorables = NSP [ | Inf;fg::'::g"l:";::ce Défavorables 17% % -6
NSP 4% 3% -1




H 4 - contexte économique 2020-2021.

Enseignements clés

BRETAGNE

*  Moins d’un quart (20%) des établissements anticipent des perspectives économiques favorables pour 2021, 12% des perspectives défavorables et

66% une stabilité.

» Perspectives économiques 2021

m Favorables m Stables m Défavorables

» Comparaison ala France:

Significativement

supérieure a la France

Significativement
inférieure a la France

France |Bretagne| Ecart
m Défavorables u NSP
Total 24 808 1117
Favorables 21% 20% -2
Stables 58% 66% +8
Défavorables 15% 12% -3
NSP 6% 3% -3




BRETAGNE

Enseignements clés

H 4 - contexte économique 2020-2021.

» Accélération des développements dans le contexte de » Comparaison ala France:
la crise

Oui, nouvelle organisation avec les

0
personnes accueillies et/ou leurs familles 48%

Oui, nouvelle organisation avec les

i personnes accueillies et/ou leurs familles _ 48%
. . . . 0 E
Oui, développement des outils digitaux _ 38% ' Oui, développement des outils digitaux _ 45%
. . . Oui, présence sur les réseaux sociaux - 19%
Oui, présence sur les réseaux sociaux 23% i o
i Significativement
! i Sl F France Bretagne Ecart
E Oui, développement de nouvelles activités - 10% superieure afa rrance
1 Significativement
. N o '
Oui, développement de nouvelles activités . 7% ; B inférieure 2 la France
i Oui, Autre (préciser) | Total 24 808 1117
Oui, Autre (préciser) Oui, développement des outils digitaux 45% 38% -8
; Non - 16% |oui, présence sur les réseaux sociaux 19% 23% +4
5 OU|_, ngeloppement de nouvelles 10% 7% 3
Non 19% 5 NSP | 30 activités _
: Oui, nouvelle org_amsatlon avec les _ 48% 48% _
5 personnes accueillies et/ou leurs familles
NSP 2% : Oui, nouvelle organisation interne 47% 41% -6
Oui, Autre (préciser) 0% 0% -=
: Non 16% 19% +3
' NSP 3% 2% =
mTTTTTT TS o oo TTTTomoomooemmmm s R
i Base: 1117 établissements ' ' Base: 24 808 établissements 16




Enseignements clés

H 4 - contexte économique 2020-2021.
Accélération des développements dans le contexte de la crise

Visio conférences (Teams /
Skype / zoom)

Achat de matériel (PC/
tablette / smartphone / ...)

Acquisition de nouveaux
logiciels / Outils
collaboratifs

E-learning

télé consultation /
télémedecine

Developpement réseau
(VPN / Connexion a

distance Cloud / Blog /...

_________________________

Activités ou ateliers pour
les patients / résidents /
personne extérieur

Activités internes

Ouverture de centre de
dépistage / vaccination
COoVID

Embauches / création de
nouveaux postes

création de nouvelles
structures / services

Accueil et
accompagnemenet des
personnes

_____________________

* : Base faible
I ¥ :moins de 10 répondants

9%

56%

35%

_________________________

BRETAGNE

Le télétravail
Mise en place des
protocoles sanitaires

Réorganisation de I'acceuil
/ des repas

Réorganisation des
services / restructuration

Nouvelle organisation de

travail / réamenagements..

Recrutement / création de
nouveaux services

réduction d'effectif

Les changements
d'horaires / de planning

Réorganisation des taches

Autre

|

I3%

I 3%

| Base : 455 établissements

|_____________________1_7.__'



BRETAGNE

Enseignements clés

H 4 - contexte économique 2020-2021.

» Arréts d’activité en 2020 » Comparaison ala France:

Moins d’un quart des établissements des branches étudiées, soit 16%, ont été amenés a arréter leur activité en 2020.

. France [Bretagne| Ecart
= Qui = Non NSP
o Total 24 808 1117
Significativement
supérieure a la France Oui 17% 16% -1
= Oui = Non NSP | _ Significativement Non 83% | 84% | +1
! inférieure a la France
NSP 0% 0% =

______________________________

_______________________




BRETAGNE

Enseignements clés

H 4 - contexte économique 2020-2021.

* Plus d’un tiers des entreprises de la branche (35%) ont eu recours au chémage partiel en 2020.

» Chomage partiel en 2020 » Comparaison ala France :

) France [Bretagne| Ecart
= Qui = Non NSP

o Total 24808 1117
Significativement
‘ supérieure a la France Oui 35% 35% -1
= Oui = Non NSP i _ Significativement Non 65% | 65% | +1
! inférieure a la France
NSP 0% 0% =




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

e 76% des établissements ont embauché en 2020.

» Salariés embauchés en 2020 » Comparaison ala France :

LB

Moyenne :

‘ 23,25

m 0 salarié 1 a 5 salariés 6 3 9salariés

Moyenne :
31,55

m 10 & 19 salariés m 20 salariés &+

‘. N .. . .. Significativement |0 salarié
m 0 salarié 1 a 5 salariés m 6 a 9 salariés

supérieure a la France |1 3 5 salariés

. ., . ‘ . Significativement |6 2 9 salariés
m 10 a 19 salariés m 20 salariés &+ ‘ inférieure a la France

‘ 20 salariés &+

France |Bretagne| Ecart
Total 24808 | 1117
23% 24% +2
44% 38%
9% 9% -=
10 a 19 salariés 11% 16% +5
14% 13% -1




H# 5 - Les mouvements de personnel.

Enseignements clés

* 16% des embauches en 2020 concernent des hommes et 84% des femmes.

» Effectifs embauchés selon le genre

35238 embauches

»Hommes m Femmes

______________________________

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

576 752 embauches

© Hommes

m Femmes

France Bretagne Ecart
. Genre le plus représenté
Total 576 752 35238
Hommes 19% 16% -3
Femmes 81% 84% +3

______________________________




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Onremarquera aussi la part de 88% des CDD dans les embauches 2020.

» Effectifs embauchés selon la nature du contrat ; » Comparaison ala France:

576752 embauches

35238 embauches

uCDI u CDD u Contrats d'alternance
France Bretagne Ecart
. Nature du contrat la plus représentée
Total 576 752 35 238
CDI 19% 12% -7
CDD 80% 88% +8
m CDI m CDD u Contrats d’alternance Contrats d’alternance 1% 0% 1

____________________________________________________________



BRETAGNE

Enseignements clés

H 5 - Les mouvements de personnel.

* Parmi les 35 238 embauches en 2020, la grande majorité (88%) de ces embauches concernaient un remplacement de poste et 4% une création de
poste liée a la croissance structurelle de l'activité.

» Effectifs embauchés selon le motif des recrutements : » Comparaison ala France:

576 752 embauches

| &

35238 embauches

®Un remplacement
Une création de poste liee & la croissance structurelle de l'activité
: w Une création de poste lige & un besoin de nouvelles compétences
! ® Recrutement d'alternant / contrat d'apprentissage
! Recrutement pour surplus d'activité (saisonnier)

France Bretagne Ecart
. Motif le plus représenté

3 Total 576 752 | 35238
m Un remplacement i Un remplacement
Une création de poste liee a la croissance structurelle de l'activité Une création de poste liée a la croissance structurelle de I'activité 7% 4% -3
® Une création de poste liée a un besoin de nouvelles compétences Une création de poste liée & un besoin de nouvelles compétences 1% 1% =
m Recrutement d'alternant / contrat d'apprentissage 1 Recrutement d'alternant / contrat d'apprentissage 1% 0% -1
Recrutement pour surplus d'activité (saisonnier) Recrutement pour surplus d'activité (saisonnier) 2% 7% +5




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Les modalités de recrutement se font majoritairement et principalement par Péle Emploi (57%), devant les candidatures spontanées (41%), les

modes plus informels, par le bouche a oreille, le réseau, pour 33% et les sites internet (24%).
o ] Significativement . Bret Ecart
» Par quel biais avez-vous recruté en 2020 ? » Comparaison ala France : supérieure 2 la France rance fretagne)  kcar
Significativement
; inférieure a la France
: Total 19 237 846
Par l'intermédiaire de Pdle Emploi _ 57% - — - -
i Par I'intermédiaire de P6le Emploi 58% 57% -1
Candidatures spontanées _ a41% Par l'intermédiaire d'un cabinet de 7% 9% +3
oo o « bosche 3 oreile o fo e 339, | ParTesemaiare de e Empla I 5ov, ['ccrutement
ar le « bouche & oreille », le réseau _ o ! . ]
; Parle € Douche D creilie 5. 16 1636a0 _ 37% Par un site internet 25% 24% 1
ite i ) : Par les réseaux sociaux (Facebook,
Parun site intemet [N 24% ; Cantutstres spontances NN 34% e e resa soaux | 16% | 9% 7
Recrutement interne (mobilité interne) / promotion _ 20% i Par un ste reemet [ 25% Par petites annonces 17% 17% =
Par les écoles, les centres de formation, les CFA _ 17% . Recrutement interne (mobiité inteme)! promotion [N 19% Par le « bouche a oreille », le réseau 37% 33% -5
. : Parpetites amonces [N 17% Candidatures spontanées 34% 41% +7
Par petites annonces _ 17% i Par les réseaux sociaux (Facebook, Linkedn -
i . ) ) i Viadeo..) ' * I 16% Par les écoles, les centres de 0 0
Par les réseaux sociaux (Facebook, Linkedin, - 99 H formation. les CFA 14% 17% +4
Viadeo...) ° | Parles écdes, les centres de formation, les CFA [N 14% Recrutement interne (Mobilité
. g . 1 . . 19% 20% +2
Par 'intermédiaire d'un cabinet de recrutement - 9% ' Par litermédiare dun cabinetde recnsiement [l 7% interne) / promotion ° °
Par l'intermédiaire d'une organisation / fédération - 79% ' Pas ke “';*m” mk” o7 Mdinton . 4% Par I'|nterm/egf|1a|rebde Ida Charj:_bre de 0% 0% =
professionnelle ° ! Recrtementdun ancien salané ! rempiacement I 2 comrlperce Cham r'e es métiers
Recrutement d'un ancien salarié / remplacement o : ) annuel ’ Par I'intermédiaire d'une organisation| ., 7% +3
annuel . 4% | VPO TR 0N S U U vn.cp e / fédération professionnelle
Par l'intermédiaire des agences d'interim ou des . 4% i R * Par l'intermédiaire des agences 1% 2% +3
courtiers ° ! Par fintermédiare dassociation | 1% d'interim ou des courtiers
1 Par Mntermidiare de la Chambre de commerce / ] ; ‘A
Par l'intermédiaire d'association i Chambre des méters ’ Recrutement d'un ancien salarié / 2% 4% +2
] B ! & remplacement annuel
Par l'intermédiaire de la Chambre de commerce / : Asve | 1% - . ) .
e ' Par I'intermédiaire d'association 1% 0% -1
Chambre des metiers ! nse | 1%
Autre I 1% , Autre 1% 1% =
E NSP 1% 2% +1
NSP 2% ;




H# 5 - Les mouvements de personnel.

* 71% des entreprises ont connu au moins un départ en 2020.

» Départs en 2020

Moyenne :
29,89

@

m 0 salarié 1 a 5 salariés m 6 a 9 salariés

m 10 a 19 salariés m 20 salariés &+

Enseignements clés

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

A

Moyenne :
22,03

m 0 salarié 1 & 5 salariés m 6 a9 salariés

m 10 a 19 salariés m 20 salariés &+

Significativement |0 salarié

supérieure a la France

. Significativement |5 4 9 salariés

inférieure a la France

France |Bretagne| Ecart
Total 24808 | 1117
27% 29% +2
1 a5 salariés 44% 38% -5
9% 10% +2
10 a 19 salariés 9% 11% +2

20 salariés &+

12% 12%

Base: 24 808 établissements i




H# 5 - Les mouvements de personnel.

* 16% des départs en 2020 concernent des hommes et 84% des femmes.

» Effectifs ayant quitté I’entreprise selon le genre

33388 départs

»Hommes m Femmes

______________________________

Enseignements clés

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

546 566 départs

= Hommes

m Femmes

France Bretagne Ecart
. Genre le plus représenté
Total 546 566 33388
Hommes 18% 16% -2
Femmes 82% 84% +2

______________________________




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Onremarquera aussi la part de 86% des CDD dans les départs 2020.

» Effectifs ayant quitté I’entreprise selon la nature du contrat ! » Comparaison ala France:

546 566 départs

33388 départs

u CDI m CDD m Contrats d'alternance
France Bretagne Ecart
. Nature du contrat la plus représentée
Total 546 566 33 388
CDI 20% 14% -6
CDD 80% 86% +7
m CDI m CDD u Contrats d’alternance Contrats d’alternance 0% 0% =

____________________________________________________________



H 5 - Les mouvements de personnel.

* Les fins de CDD constituent sans surprise la principale raison des départs enregistrés en 2020, a hauteur de 86% devant les démissions (7%) et les

départs en retraites ou préretraites (3%).

» Effectifs ayant quitté I’entreprise selon le motif de départ

Fin de CDD

Démissions

Départs en retraites ou préretraites
Licenciements pour causes personnelles
Ruptures conventionnelles

Fin de période d'essai

Abandon de poste

Licenciement pour faute grave

Fin de contrat d'alternance
Mutation / mobilité interne
Licenciements économiques

Autre motif

Enseignements clés

» Comparaison ala France:

BRETAGNE

Démissions

Départs en retraites ou préretraites
Ruptures conventionnelles
Licenciements pour causes personnelles
Fin de période d'essai

Fin de contrat d'alternance

Mutation / mobilité interne
Licenciements économiques

Abandon de poste

Licenciement pour faute grave

Autre motif

. Motif le plus représenté France | Bretagne Ecart
Total 546 566 33 388

Démissions 10% 7% -4
Licenciements économigues 0% 0% -=
Licenciements pour causes personnelles 2% 2% -=
Fin de CDD 79% 86% +6
Fin de contrat d'alternance 0% 0% -=
Ruptures conventionnelles 3% 2% -1
Départs en retraites ou préretraites 3% 3% =
Abandon de poste 0% 0% =
Fin de période d'essai 1% 0% -1
Licenciement pour faute grave 0% 0% =
Mutation / mobilité interne 0% 0% -=




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Une majorité de 60% a eu recours a l'intérim en 2020.

» Recours a I'intérim en 2020 » Comparaison ala France:

France [Bretagne| Ecart

= Oui = Non NSP
o Total 24808 | 1117
Significativement
' supérieure a la France Oui 46% 60% +14
= Oui = Non NSP ; _ Significativement Non 54% (UL 14
! inférieure a la France
NSP 0% 0% =

______________________________




BRETAGNE

Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Lesraisons de recours a l'intérim concernent en priorité les difficultés de recrutement (52%), I'absentéisme non lié au Covid (33%) devant le surcroit
d’activité (32%).

» Raison du recours a I'intérim : » Comparaison ala France :

DIﬁICUIté de reerutement _ 52% i T — _ o
EAbsentéisme non lié aux arréts de travail COVID _ 43%
Absentéisme non lié aux arréts de travail COVID _ 33% .
I Absentéisme lié aux arréts de travail COVID _ 38%
: Significativement
S it d'activité 0 supérieure a la France
| . Significativement France |Bretagne| Ecart
. inférieure a la France
Absentéisme lié aux arréts de travail COVID 31% ' Remplacement de congé . %
! Total 11514 669
5 | e . Surcroit d'activité 29% 32% +3
Remol td . o ; Remplacement pour maladie | 1% Difficulté de recrutement 43% % +9
emplacement de conge 4% : Absentéisme non lié aux arréts 43% 33% 10
i Autre | 1% de travail COVID
5 Absentéisme lié aux arréts de
I 0, 0, -
Remplacement pour maladie ! travail COVID 38% 31% 7
| NSP -
i Remplacement de congé 7% 4% -3
E Remplacement pour maladie 1% 0% -1
Autre Autre 1% 0% -1
; NSP 0% 0% -=
NSP ’
o T TSt ST T T T T T T T s EE T E T T T T TTTTTTET T T T T T T Em T T E T
! Base : 669 établissements ' ! Base: 11 514 établissements 30
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Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* 70% des établissements interrogés envisagent de maintenir leurs effectifs salariés au cours des 12 prochains mois et 22% envisagent d’augmenter
leurs effectifs.
* Une minorité de 2% d’établissements envisagent de diminuer les effectifs salariés au cours des 12 prochains mois.

» Perspectives de recrutement » Comparaison ala France :

a8
\J

= D'augmenter les effectifs = De maintenir les effectifs en I'état
m De réduire les effectifs u NSP Fran ce Bretagne Ecart
Total 24 808 1117
. . . . L Significativement ] : .
m D'augmenter les effectifs = De maintenir les effectifs en I'état supérieure 3 la France D'augmenter les effectifs 23% 22% 1
P . i i i 16 0 0 R
m De réduire les effectifs = NSP W Significativement De maintenir les effectifs en I'état | 72% 70% 2
inférieure a la France De réduire les effectifs 2% 2% -=
NSP 3% 6% +3




Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

BRETAGNE

* Sur les 3 064 recrutements prévus, 35% sont envisagés en CDI, 64% en CDD et 1% en alternance.

» Perspectives de recrutement selon la nature des contrats

3064

recrutements
prévus

uCDI

m CDI m CDD E Contrats d’alternance

» Comparaison ala France :

28634

recrutements
prévus

uCDD

u Contrats clalternance
France |Bretagne| Ecart
. Nature du contrat la plus représentée
Total 28 634 3064
CDI 66% 35% -31
CDD 27% 64% +37
Contrats d’alternance 7% 1% -6




H# 5 - Les mouvements de personnel.

Enseignements clés

BRETAGNE

* 39% de ces recrutements sont prévus dans le mois, 35% dans les 3 mois, 11% dans les 6 mois et 16% dans plus de 6 mois.

» Recrutements prévus selon les délais

3064

recrutements
prévus

® Recrutement prévu Ce mois-ci

= Recrutement prévu Dans les 3 mois
m Recrutement prévu Dans les 6 mois
® Recrutement prévu Plus de 6 mois

» Comparaison ala France :

28 634
recrutements

prévus

u Recrutement prévu Ce mois-ci

» Recrutement prévu Dans les 3 mois
= Recrutement prévu Dans les 8 mois
® Recrutement prévu Plus de 6 mois

Total Bretagne Ecart
. Délais le plus représenté
Total 28 634 3064
Recrutement prévu Ce mois-ci 20% 39% +19
Recrutement prévu Dans les 3 mois 35% 35% -=
Recrutement prévu Dans les 6 mois 22% 11% -12
Recrutement prévu Plus de 6 mois 22% 16% -7




H# 5 - Les mouvements de personnel.

v’ Les 15 métiers les plus cités dans I'intention de recrutement :

Infirmier diplomé d’Etat

Enseignements clés

v" En nombre:

I 24% 742

Aide-soignant - [N 19% 574

Agent / Technicien administratif /.._ 13%

Manipulateur en radiologie

Educateur spécialisé
Moniteur-éducateur

Agent de service soins (Agent de soins,
Aide medico-psychologigue

Infirmier coordonnateur / Infirmier principal
Infirmier spécialisé en bloc opératoire
Employe d’accueil et de communication /
Autres médecins spécialistes / Médecins
Cadre technigue / Responsable sécurité
Sage-femme

Médecin généraliste

_________________________

I 3%

B 4%

B 4%
- 4%

B 2%
- 2%
-l 2%
- 2%
-3 2%
1%

B 1%

B1%

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

France Ecart En nombre
19% w6 | 5344
1796 2 | 4831
2% ar | 563
1% P 250
0% 4+ | 2881
3% - | 047
1% 2 | 330
3% - | 792
0% 2 | 121
1% a | 152
1% - | 410
1% - | 398
0% a | 11
0% a | 76
2% P 495

______________________________



Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Plus des deux tiers des établissements, soit 70%, rencontrent des difficultés de recrutement.

» Difficultés de recrutement

= Qui

m Qui m Non NSP

» Comparaison ala France :

= Non

Significativement
supérieure a la France
Significativement
inférieure a la France

BRETAGNE

France |Bretagne| Ecart
NSP
Total 24808 | 1117
Oui 67% 70% +3
Non 31% 28% -3
NSP 3% 3% -=
i Base: 24 808 établissements 1 35




Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

BRETAGNE

» Difficultés de recrutement — Attention : données indicatives, lecture qualitative (bases trop faibles sur certains sous-secteurs / SSTI/ HP / Thermalisme)

Total

Secteur sanitaire, médico-
social et social privé a but
non lucratif

Secteur de |la santé au
travail interentreprises

Secteur de I'hnospitalisation
privée a statut commercial

Secteur du thermalisme

______________________________

0% 20% 40%

80%

100%

70%

69%

60%

m Non

100%

28% L

28% YA

40%

Total

Secteur sanitaire,

médico-social et

social privé a but
non lucratif

Secteur de la santé
au travail
interentreprises

Secteur de
I'hospitalisation
privée a statut

commercial

Secteur du
thermalisme

1117

997

65

55

36
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Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

* Les 5 premieres difficultés exprimées concernent la pénurie de candidats (76%) devant le manque de candidat correspondant au profil recherché
(37%), les conditions d’emploi, de travail et le salaire (28%) et le temps partiel (23%).

» Comparaison alaFrance:| pance Bretagne Ecart > Les difficultés de recrutement rencontrées
(items regroupés : conditions de travail + salaire)

> Les difficultés de recrutement rencontrées 16 515 778

Penurie de candidats [ 76% | 77% 76% 1 penurie de candiders | 76
Pas de candidat correspondant au profil recherché _ 37% 35% 379% +2 Pas de candidat correspondant au profil recherche [N 37%
Conditi d loi et de t il (horaires, Conditions d'emploi et de travail, salaire pas assez
> Honspéirigﬁigél esalaeir(raasva)I (horaires _ 28% 27% 28% +1 intéressant (horaires, pénibilité, salaires...) _ 34%
Emploi 4 temps partiel - 23% Emploi & temps partiel _ 23%,

11% % +11 - -
Mauvaise image du métier / du secteur - 18%
Mauvaise image du métier / du secteur - 18%

15% 18% +3 Compétences inadaptées par rapport au profil - 13%
Compétences inadaptées par rapport au profil recherché 9
P resherchl::é i P - 13% Départs anticipés des salariés / ruptures de
18% 13% -5 o I s
. L - o
Départs anticipés des salariés / ruptures de contrats - 8% o 5% o Mangerdeiempspeummesrier - 8%
Mangque de temps pour recruter - 8% Manque d'expérience des candidats - 8%
3% 3% +5 — . .
Manque d'expérience des candidats - 8% Manque de motlvatlogaitd?:a{)srofesswnnallsme des - 8%
At ; ’ 0 0 -
Mangue de motivation etdqde frofessmnnallsme des . 8% 15% 8% 8 PR — . 6%
candidats
0, 0 _ Difficulté d'accés au lieu de travail (transport en o
Durée de contrat trop court . 6% 15% 8% 8 commun éloignés ou manquants, éloignement.... 5%
salaire pas assez intéressant . 59 7% 6% 1 Budget insuffisant pour financer le poste I 3%
°
i 0,
Difficulté d'accés au lieu de travail (transport en . 59, 204 5% +3 Manque de formation | 2%
RN S ()
commun éloignés ou manquants, éloignement... Manque de connaissance de la profession I 2%
Budget insuffisant pour financer le poste I 3% 7% 5% -2
Manque de formation I 2% 9% 3% -6 . Significativement

supérieure a la France

1
Significativement | Base: 16 515 établissements 37
inférieure a la France g g




H# 5 - Les mouvements de personnel.

v’ Les 15 métiers les plus cité

Aide-soignant

Infirmier diplémé d’Etat

Médecin généraliste

Educateur spécialisé

Agent de service soins (Agent de soins,
Moniteur-éducateur

Ouvrier et agent des services hoteliers

Orthophoniste

Infirmier spécialisé en bloc opératoire..

Autres médecins spécialistes / Médecins..

Psychiatre

Cadre encadrant / Chef de service..

Aide médico-psychologique

Auxiliaire de vie / Auxiliaire de vie sociale..

Assistant familial / Assistant maternel de..

_________________________

s dans la difficulté de recrutement :

B 4%

B 3%
B 3%
B 3%

Enseignements clés

v' Q29b. Les notes :

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

France Ecart Note
34% +8 4,15
37% +1 4,27

8% +2 4,63
13% -4 3,79
3% +5 3,27
9% -2 3,61
5% +1 3,72
6% -1 4,52
2% +3 4,61
6% -2 4,42
5% -2 4,77
2% +1 3,92
6% -3 3,75
3% -= 3,85
1% +2 4,05*

* : Base faible

_____

** : moins de 10 répondants | i

___________________________________________________



Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

BRETAGNE

» Difficultés de recrutement — Attention : données indicatives, lecture qualitative (bases trop faibles sur certains sous-secteurs / SSTI/ HP / Thermalisme)

Q39 ploi dans le Médica [+] 1385
Secteur sanitaire, . Secteur de
P . Secteur de la santé , P
médico-social et A I'hospitalisation Secteur du
Total . RPN au travail PN .
social privé a but | . . privée a statut thermalisme
interentreprises
non lucratif commercial
Total 142 96 39 6 0
Médecin généraliste 56% 59% 43% 100%
Psychiatre 21% 31% 0% 0%
Autres médecins spécialistes / Méd au Déparf 21% 4% 57% 55%
Sage-femme 0% 0% 0% 0%
Pharmacien / Dentiste 5% 0% 0% 100%
Médecin chef de service (hors direction d’établissg 15% 22% 0% 0%
Autres, précisez 0% 0% 0% 0%
NSP 0% 0% 0% 0%
Q39 ploi dans le Paramédical et médicote [~] 1403
Secteur sanitaire, . Secteur de
L . Secteur de la santé . IR
médico-social et A I'hospitalisation Secteur du
Total s au travail PN
social privé a but| . . privée a statut thermalisme
interentreprises X
non lucratif commercial
Total 61 58 0 3 0
Audioprothésiste 0% 0% 0%
Diététicien / Nutritionniste 0% 0% 0%
Ergothérapeute 0% 0% 0%
Masseur-kinésithérapeute 7% 7% 0%
Orthophoniste 63% 67% 0%
Orthoptiste 0% 0% 0%
Pédicure / Podologue 0% 0% 0%
Psychomotricien 23% 24% 0%
Psychologue / Neuropsychologue 25% 26% 0%
Autres thérapeutes (arthérapeute, sophrologue, p{ 0% 0% 0%
Aide paramédical / Aide médicotechnique / Aide 0% 0% 0%
Préparateur en pharmacie / Préparateur qualifié 6% 0% 100%
Manipulateur en radiologie 0% 0% 0%
Technicien de laboratoire / Tech. biologiste / Tec 0% 0% 0%
Autre technicien médico-technique (Tech. qualifi¢] 0% 0% 0%
Cadre encadrant / Chef de service paramédical et 0% 0% 0%
Autres, précisez 0% 0% 0%
NSP 0% 0% 0%

Q395 : Emploi dans I'Educatif, social et inserti Iz‘ 1453

Secteur sanitaire,
médico-social et

Secteur de la santé

Secteur de
I'hospitalisation

Secteur du

Total social privé a but| . au trava\! privée a statut thermalisme
non lucratif interentreprises commercial
Total 208 208 0 0 0
Aide médico-psychologique 13% 13%
Moniteur-éducateur 24% 24%
Educateur spécialisé 33% 33%
Educateur de jeunes enfants / Jardiniére d’enfants 7% 7%
Educateur sportif (niveau Ill, niveau IV) / Moniteur 0% 0%
Educateur scolaire / Educateur scolaire spécialisé 0% 0%
Educateur technique (hors ESAT / EA) 6% 6%
Educateur technique spécialisé (hors ESAT / EA) 0% 0%
Chargé d’insertion / Conseiller en insertion / Intery 0% 0%
Technicien pour déficients sensoriels / Interpréte 5% 5%
Assistant familial / Assistant maternel de placeme 12% 12%
Employé de créche ou de halte-garderie 0% 0%
Auxiliaire de vie / Auxiliaire de vie sociale hors in| 12% 12%
Technicien de I'intervention sociale et familiale 0% 0%
Assistant de service social / Assistant social spécig] 10% 10%
Conseiller en économie sociale et familiale 0% 0%
Responsable / Coordonnateur de secteur 0% 0%
Médiateur familial 7% 7%
Agent de médiation / Médiateur interpréte 0% 0%
Mandataire judiciaire / Délégué aux prestations fq| 0% 0%
Auxiliaire socio-éducatif (niveau IV) / Animateur d 0% 0%
Animateur / Animateur socio-éducatif (niveau Ill) / 6% 6%
Cadre encadrant / Chef de service (éducatif, social 13% 13%
Autres, précisez 11% 11%
NSP 0% 0%

39



Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

BRETAGNE

» Difficultés de recrutement — Attention : données indicatives, lecture qualitative (bases trop faibles sur certains sous-secteurs / SSTI/ HP / Thermalisme)

Q394 : Emploi dans les Soin [+ 1431

Secteur sanitaire,
médico-social et

Secteur de la santé

Secteur de
I'hospitalisation

Secteur du

Q39 ploi da eignement et formatio |~ | 1506
Secteur sanitaire, . Secteur de
. Secteur de la santé ,
médico-social et . I'nospitalisation Secteur du
Total oA au travail e s .
social privé a but privée a statut thermalisme
N \merentrepnses N
non lucratif commercial
Total 15 15 0 0 0
Moniteur / Instructeur formations secouristes 45% 45%
Enseignant / Enseignant spécialisé / Enseignant d 55% 55%
Formateur / Formateur IFSI / Formateur en travail 0% 0%
Cadre de la formation / Chef de projet / Responsal 0% 0%
Cadre encadrant / Chef de service enseignement 0% 0%
Autres, précisez 0% 0%
NSP 0% 0%
ans les Services et moyens au| R EZE]
Secteur sanitaire, . Secteur de
. Secteur de la santé ,
médico-social et . I'hospitalisation Secteur du
Total oA au travail e s .
social privé a but privée a statut thermalisme
N \merentrepnses N
non lucratif commercial
Total 91 91 0 0 0
Ouvrier et agent des services hoételiers (personnel 54% 54%
Technicien / Coordonnateur non cadre de personr 0% 0%
Ouvrier et agent des services généraux (maintena 16% 16%
Technicien / Coordonnateur non cadre de person 0% 0%
Surveillant de nuit qualifié 16% 16%
Maitresse de maison 0% 0%
Cadre technique / Responsable sécurité entretien 15% 15%
Cadre encadrant / Chef de service technique 0% 0%
Autres, précisez 0% 0%
NSP 0% 0%

Total . s au travail s .
social privé a but | . privée a statut thermalisme
interentreprises
non lucratif commercial
Total 440 385 0 55 0
Agent de service soins (Agent de soins, Agent d’ar] 15% 17% 0%
Ambulancier 0% 0% 0%
Aide-soignant 74% 78% 42%
Auxiliaire de puériculture 2% 1% 6%
Infirmier diplomé o’Etat 66% 64% 79%
Infirmier spécialisé en puériculture / Puéricultrice 1% 0% 6%
Infirmier spécialisé en bloc opératoire (IBODE) 8% 4% 42%
Infirmier spécialisé en anesthésie - réanimation (I 3% 2% 6%
Infirmier coordonnateur / Infirmier principal / Infirt 0% 0% 0%
Cadre infirmier / Cadre soignant 1% 0% 6%
Autres, précisez 0% 0% 0%
NSP 0% 0% 0%
Q396 ploi dans le Travail protégé |~ | 1488
Secteur sanitaire, . Secteur de
. Secteur de la santé B
médico-social et . I'hospitalisation Secteur du
Total . s au travail IS .
social privé a but privée a statut thermalisme
. interentreprises .
non lucratif commercial
Total 15 15 0 0 0
Ouvrier de production / Manutentionnaire / Cariste 0% 0%
Moniteur d’atelier (1re classe, 2e classe) / Moniteu| 100% 100%
Educateur technique spécialisé ESAT / EA 0% 0%
Agent commercial ou technico-commercial 0% 0%
Agent de planning / Agent des méthodes / Dessing 0% 0%
Chef d’atelier / Responsable des ateliers 0% 0%
Autres, précisez 0% 0%
NSP 0% 0%

40



Enseignements clés

H# 5 - Les mouvements de personnel.

BRETAGNE

» Difficultés de recrutement — Attention : données indicatives, lecture qualitative (bases trop faibles sur certains sous-secteurs / SSTI/ HP / Thermalisme)
2399 : Emploi dans es Services administration et g<JESERE

Secteur sanitaire,
médico-social et

Secteur de la santé

Secteur de
I'hospitalisation

Secteur du

Total . s au travail s .
social privé a but | . privée a statut thermalisme
interentreprises
non lucratif commercial
Total 23 23 0 0 0
Employé d’accueil et de communication / Agent d| 0% 0%
Agent / Technicien administratif / Rédacteur / Age 14% 14%
Assistant administratif / Technicien supérieur/ Coo 43% 43%
Secrétaire / Secrétaire de direction / Assistante dg 0% 0%
Secrétaire médicale / Secrétaire médico-sociale / 0% 0%
Technicien informatique / Informaticien non cadrg 43% 43%
Cadre informaticien (Développeur, Chef de projet 0% 0%
Cadre fonctionnel (Chef de projet, Chargé de misg 0% 0%
Cadre encadrant / Chef de service administratif o 0% 0%
Autres, précisez 0% 0%
NSP 0% 0%
Q400 : Emploi dans la Directio |~ | 1564
Secteur sanitaire, . Secteur de
. Secteur de la santé .
médico-social et . I'hospitalisation Secteur du
Total . s au travail I .
social privé a but privée a statut thermalisme
. interentreprises .
non lucratif commercial
Total 3 3 0 0 0
Directeur général / Directeur général adjoint 0% 0%
Directeur de pdle d’activités / Directeur d’établissqg 100% 100%
Médecin chef d’é i t / Médecin Direct 0% 0%
Directeur de centre de formation (IFSI, IRTS, autrg 0% 0%
Autres cadres de Direction / Autres membres du c 0% 0%
Autres, précisez 0% 0%
NSP 0% 0%

Q39 ur quels emplois / métiers rencontrez | RAIFERT

Secteur sanitaire, . Secteur de

P Secteur de la santé B R
médico-social et . I'hospitalisation Secteur du
Total . s au travail s .
social privé a but | . . privée a statut thermalisme
interentreprises
non lucratif commercial

Total 778 684 39 55 0
Médical 18% 14% 100% 12%
Paramédical et médicotechnique 8% 8% 0% 6%
Soins 57% 56% 0% 100%
Educatif, social et insertion 27% 30% 0% 0%
Travail protégé 2% 2% 0% 0%
Enseignement et formation 3% 3% 0% 0%
Services et moyens généraux 12% 13% 0% 0%
Services administration et gestion 3% 3% 0% 0%
Direction 0% 1% 0% 0%
NSP 0% 0% 0% 0%
Base total 39 55
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Enseignements clés

H 5 - Les mouvements de personnel.

* Une majorité (52%) de répondants n’expriment pas de besoins précis en matiére d’aides ou de supports pour le recrutement : pour eux, les
solutions en place existent et fonctionnent (sont cités : P6le Emploi, I'Intérim, le ‘bouche a oreille’, le recrutement en interne, les candidatures

spontanées, les réseaux d’écoles ...).
France Bretagne Ecart
» Aides et supports attendus en matiére de recrutement » Comparaison ala France :
24 808 1117
Pas d'attente particuliére _ 52% . Significativement 54% 52% -1
supérieure a la France
Plus de formations, former plus de professionnels - 7% Significativement 4% 7% +4
inféri alaF
Revalorisation des salaires - 7% ieriedre ata france 3% 7% +3
Une plateforme / BDD dédiée pour le recrutement o 0 0
sur nos métiers - 6% 8% 6% -2
Développer les réseaux d'écoles, partenariat écoles, o 0 0 _
stages ... .4A’ 4% 4% _
Travail sur I'image, I'attractivité des métiers . 4% 4% 4% -=
Les sites internet, Indeed . 4% 3% 4% +1
Aide en matiere de communication pour recruter l 3% 2% 3% =
Support sur l'alternance, stagiaires ... l 3% 3% 3% -=
Travail spécifique surslzitj:lzjrnes sur l'attractivité du I 39, 1% 3% +2
Aide de professionnels du recrutement / cabinets de o0
recrutement / OF I 3% 1% 3% +1
Utilise le « bouche a oreilles » / réseau informel . 3% 1% 3% +2
Aides financiéres I 2% 5% 2% -2
Utilise Pole Emploi [l 2% 4% 204 1
Les candidatures spontanées suffisent I 2% 0% 2% +1




# 6 — Alternance.

* Les métiers les plus recherchés en alternance.

» Meétiers les plus recherchés dans le cadre des contrats d’alternance

Aide-soignant

Educateur spécialisé

Agent de service sains (Agent de soins,
Orthophoniste

Moniteur-éducateur

Préparateur en pharmacie / Préparateur
Assistant administratif / Technicien
Agent / Technicien administratif /

Aide médico-psychologique

I 27%
I 23%
- 10%
I 5%
I 5%
- 6%
- 3%
- 2%
B 2%

Cadre encadrant / Chef de service...

Animateur / Animateur socio-éducatif...

Auxiliaire socio-éducatif (niveau V) /...

Mandataire judiciaire / Délégué aux...

Agent de médiation / Médiateur interpréte

Médiateur familial

| 1
' Base : 152 établissements* E 1 ** - moins de 10 répondants

____________________ ! * : Base faible

—_—

Enseignements clés
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» Comparaison ala France :

France Bretagne Ecart
4862 152
24% 27% +3
20% 23% +3
4% 10% +6
1% 8% +7
17% 8% -9
1% 6% +5
8% 3% -5
9% 2% -6
12% 2% -9
1% 0% -1
3% 0% -3
1% 0% -1
0% 0% =
0% 0% =
0% 0% -=




# 6 — Alternance.

Enseignements clés

BRETAGNE

* Alissue de la période d’alternance, 55% des alternants auront un niveau CAP / BEP et 31% un niveau Bac +3 ou supérieur.

» Effectifs en alternance selon les niveaux de qualification a
I'issue de la période d’alternance

433 alternants

mCAP /BEP Bac / Bac Pro mBac+2/BTS/DUT

m Bac + 3 ou supérieur mAutres Alternants I

» Comparaison ala France:

11 981 alternants

3 u CAP/BEP Bac/ Bac Pro mBac +2/BTS/DUT
! . I France | Bretagne Ecart
' ®Bac + 3 ou supérieur m Aufres Alternants Niveau de qualification
. le plus représenté
Total 11 981 433
; CAP / BEP 24% +31
| Bac / Bac Pro 22% 2% -20
Bac +2/BTS/DUT 23% 13% -10
Bac + 3 ou supérieur 31% -=
Tt LT T T T T Autres Alternants 0% 0% -=
* : Base faible

** . moins de 10 répondants
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Enseignements clés

# 6 — Alternance.

* Les raisons de recours a |'alternance sont en priorité la préparation de futures embauches (71%), les avantages financiers (29%), et des transferts
de compétences (20%).

» Pourquoi avez-vous recours a lI’alternance ? » Comparaison ala France:

& 0,
Pour préparer de futures embauches _ 71 % s s _ o

Pour les avantages financiers _ 43%
Pour un transfert de compétences _ 40% . Significativement

supérieure alaFrance | France |Bretagne| Ecart

Pour les procédures simplifiees. moins d'obligations . 9% . Significativement
inférieure a la France

Pour les avantages financiers - 29%

Pour un transfert de compétences - 20%
- 1

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
H Pour aider les jeunes L
6% ; nes [ 5%
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

Pour les procédures simplifiées, moins d'obligations Total 4 862 152
Pour renforcer les effectifs I 4% Pour préparer de futures 69% 71% +2
. . embauches
Pour aider les jeunes - -
. i Pour les avantages financiers 43% 29% -14
Pour transmetire ou former a nofre métier I 3% 5 | ~d - T
) » OL_JF es‘ prqce .UI’ES simpliriees, 9% 16% +8
Pour transmettre ou former & notre métier A I 29, moins d'obligations
ufre o .
Pour un transfert de compétences 40% 20% -20
i i 0, 0, -

Pour renforcer les effectifs NP H 3% Pour aider les jeunes _ 5% 0% >
Polu_r transmettre ou former a notre 3% 0% 3

metier
Autre Pour renforcer les effectifs 4% 0% -4
Autre 2% 0% -2
NSP 8% jmm - R - NSP 3% 8% +6

e R _______. ! * : Base faible \ e
. . ! . - , .
! Base : 152 établissements* 1 1 **:moinsde 10 répondants | ' Base: 4 862 établissements 145
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# 6 — Alternance.

* 49% des alternants seront embauchés a l'issue de la période d’alternance.

» Alternants embauchés a I'issue de la période d’alternance

214 alternants

BRETAGNE

» Comparaison ala France:

5 029 alternants

m Alternants embauchés a l'issue

Hommes ®m Femmes Hommes = Femmes de la période d'alternance
. Genre le plus représenté France |Bretagne| Ecart France | Bretagne Ecart
42% 49% +7
E Total 5 029 214
. § Hommes 22% 37% +15
m Alternants embaucheés a l'issue ; Femmes 78% 63% 15
de la période d'alternance :“““;TE;"‘f o T
______________________________ : Base faible i .
i Base : 214 alternants* i | **: moins de 10 répondants \ i Base: 5 029 alternants ' 46




# 6 — Alternance.
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* Les raisons de non recours a |'alternance concernent en priorité le fait que ces contrats ne sont pas adaptés pour

des petites entreprises (37%) devant le manque de temps pour intégrer et former (21%) et le fait qu’il n’y ait pas

d’alternance pour ces métiers (7%).

» Pourquoi n’avez-vous pas recours ?

Parce que ces contrats ne sont pas adaptés a la
structure (trop petite ...)
Par manque de temps (pour intégrer, former ...) _ 21%

Pas d'alternance pour ces métiers / Profil ne - 79
0

correspond pas a l'activité

J'envisage d'y recourir / En cours de recrutement - 5%
Pour les lourdeurs administratives . 4%
Aucun besoin d'alternant . 4%

Absence de candidature . 4%

4%

Raison financiere / Le codt trop élevé

Appel a des apprentis / stagiaires / intérimaires . 3%

Autre . 4%

37%

» Comparaison ala France:

Parce que ces contrats ne sont pas adaptés a la

stucture (trop petite ._.)

Aucun besoin d'alternant

Raison financiére / Le colt trop élevé

J'envisage d'y recounr / En cours de recrutement

Pas d'alternance pour ces métiers / Profil ne
comrespond pas a l'activité

Absence de candidature
Autre

NSP

B s
| B
B s
B«

Appel ades apprentis / stagiaires / intérimaires I 2%

i 2%
B2

Par manque de temps (pour intégrer, former . .) _ 22%
Pour les lourdeurs administratives - 11%

. Significativement
supérieure a la France

France |Bretagne| Ecart
Significativement
. inférieure a la France
Total 19 946 965
Pour les lourdeurs administratives 11% 4% -6
Par manque de temps (pour intégrer, 220 21% 1
former ...)
adaptés a la structure (trop petite ...)
[Absence de candidature 2% 4% +2
Manque de motivation / compétences 0% 0% _
des alternants
Raison financiére / Le codt trop élevé 5% 4% -2
l_tals?namoins. de1!59_6: Mauvaise expérience 1% 2% =
» C'estcompliquéagérer
7 Acausedu contexte sanitaire C'est compliqué a gérer 1% 1% =
% Decislondela!\lgrachte Probléme au niveau des horaires de ) ) B
7 Mauvaise expérience i ravail 0% 0% =
» Manque de cor \ce sur — 5 5
I'alternance Décision de la hierachie 1% 2% =
» Pasbesoind'alt t d i jai
» Pasbesoind'alternant Appe_l a_des apprentis / stagiaires / 204 3% +1
actuellementmaisenadéjaeu intérimaires
» L'activité ne permet pasde ' At
gl Pas d alternance pour ces‘m‘etlt_er_s / 1% 7% +3
] Profil ne correspond pas a |'activité
7 Manque de motivation/ L activite : q : 1% 0% ~
compétences des alternants activité ne permet pas de recruter o b =
7 Probléme géographique Probléme géographique 0% 0% =
> Fousne w ives e Manque de connaissance sur
horaires de travail vanq 1% 0% -1
|'alternance
A cause du contexte sanitaire 1% 0% -1
17% J'envisage d'y recourir / En cours de 5% 5% 1
recrutement
Pag besoin d f':llternant actuellement 1% 0% 1
mais en a déja eu
Aucun besoin d'alternant 6% 4% -2
Autre 2% 4% +1
NSP 17% 20% +3




# 6 — Alternance.

Enseignements clés
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* Aucun établissement n’estime que I'offre en matiére d’alternance est insuffisante sur le territoire (dans le département concerné).

» L’offre en matiére d’alternance est-elle suffisante sur votre
partement ?

territoire/dé

m Oui, tout a fait
= Non, pas du to

= Qui, plutot Non, plutot pas
ut NSP

= Oui, tout a fait
= Non, pas du tout

_____________________

! * : Base faible
1 *¥: moins de 10 répondants

» Comparaison ala France:

= Qui, plutét
NSP

Non, plutét pas . Si’ghificati\vement
supérieure a la France
o France |Bretagne| Ecart
. Significativement
inférieure a la France
Total 4 862 152
Oui, tout a fait 27% 46% +19
Oui, plutdt 34% 21% -13
Non, plutdt pas 13% 0% -13
Non, pas du tout 2% 0% -2
NSP 24% 33% +9




# 7 — Formation.

Enseignements clés
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e 71% des établissements ont formé au moins un de leur salarié en 2020.

» Combien de salariés ont suivi une formation en 2020 ?

Moyenne :
22,54

m 0 salarié 1 a 5 salariés m 6 a 9 salariés

m 10 a 19 salariés m 20 salariés &+

» Comparaison ala France:

A

Moyenne :
17,22

mQ salarié 1 a 5 salariés

=10 a 19 salariés m 20 salariés &+

Significativement
supérieure a la France
Significativement
inférieure a la France

m 6 a 9salariés
France |Bretagne| Ecart

Total 24 808 1117

0 salarié 34% 29% -5
1 a5 salariés 24% 18% -7
6 a9 salariés 8% 9% +1
10 a 19 salariés 11% 3% +7
20 salariés &+ 23% | 26% +3

Base: 24 808 établissements i




# 7 — Formation.

Enseignements clés

* 82% des salariés formés en 2020 étaient des femmes pour 18% d’hommes.

» Effectifs ayant suivi une formation selon le genre

25182 salariés formeés

»Hommes ®m Femmes

BRETAGNE

» Comparaison ala France :

427 222 salariés formés

©Hommes

= Femmes

France Bretagne Ecart
. Genre le plus représenté
Total 427 222 25182
Hommes 20% 18% -2
Femmes 80% 82% +2
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Enseignements clés

# 7 — Formation.

e 74% des salariés formés en 2020 étaient en CDD.

» Effectifs ayant suivi une formation selon la nature du contrat : » Comparaison ala France:

427 222 salariés formés

25182 salariés formeés

= CDI mCDD = Contrats d’alternance
= CDI mCDD m Contrats d’alternance
France Bretagne Ecart
. Nature du contrat la plus représentée
Total 427 222 25182
CDI 13% 12% -1
CDD 79% 74% -5
Contrats d’alternance 8% 13%




BRETAGNE

Enseignements clés
# 7 - Formation.

* La formation externe est le premier vecteur cité dans la réponse apportée aux nouveaux besoins en compétences (66%) devant la formation
interne (52%), le recrutement externe (30%), I'alternance (17%) et la mobilité interne, recrutement interne (15%).

» Réponse aux nouveaux besoins de compétences ‘ » Comparaison ala France:

Formation externe d'un ou plusieurs de vos salariés 66% ! Formation externe d'un ou plusieurs de vos salariés
actuels 1 actuels

Formation interne d'un ou plusieurs de vos salariés 529, 1 Formation interne d'“lgt‘fjepll:ge“rs de vos salariés _ 61%
actuels ° ;
3 Recrutement externe _ 31% . Significativement
Recrutement externe _ 30% 3 supérieure alaFrance | France |Bretagne| Ecart
i Alternance - 20% . Significativement
i inférieure a la France
Alternance - 17% i Recrutement interne / mobilité interne - 17% Total 24 808 1117
Recrutement interne / mobilité interne - 15% OPCO I 3% E:)urg?eattjlrosndlgtve(:gesglgrri]éosuactuels 61% 52% -9
; VAE / Apprentissage | 1% Formation externe d'un ou o
1 . . % % -
OPCO I 4% ; plusieurs de vos salariés actuels 69% 66% 3
Je n'ai pas de besoin | Recrutement externe 31% 30% -1
Formation sur le tas : Formation sur le tas ‘ Recrutement interne / mobilité 17% 15% 2
: interne
VAE / Apprentissage | Autre I 204 Alternance 20% 17% -3
; OPCO 3% 4% +1
: NSP 9 - -
Je n'ai pas de besoin 3 o Je n'ai pas de besoin 0% 0% -=
i VAE / Apprentissage 1% 0% =
Autre I 2% Formation sur le tas 0% 0% -=
‘ Autre 2% 2% -=
NSP 7% 1 NSP 7% 7% =
o T TSt ST T T T s T s T s e T T E T T T T T TTTTTTET T T T T T T Em T T E T
! Base : 1117 établissements ' ! Base: 24 808 établissements 1 52
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